Результаты анкетирования  родителей   и учащихся старших классов

МКОУ Черемшанской СОШ №20

«Удовлетворенность работой  образовательного  учреждения»
Срок проведения: январь 2018г.

В соцопросе приняли участие родители в количестве 161 человек (67-родители начальных классов, 80- родители 5-9 классов,  14 родители 10-11 классов) и  35 учащихся 9-11-х  классов.

С целью изучения удовлетворенности  родителей и обучающихся  разработана анкета, вопросы которой отражают различные аспекты  школьной жизни - направления деятельности:

1. Психологический климат в школе.
2. Организация школьного быта.

3. Организация учебно-воспитательного процесса.

4. Организация воспитательного процесса и дополнительного образования:

Результаты анкетирования родителей учащихся:

Психологический климат в школе:
 Родителя обучающихся начальной  школы:

	№

вопроса
	Степень удовлетворенности (кол-во ответов)



	
	Удовлетворен
	Частично

удовлетворен
	Не

знает
	Не удовлетворен

	1
	42
	2
	2
	1

	2
	49
	12
	4
	2

	3
	57
	9
	1
	0

	4
	61
	5
	1
	0

	5
	60
	5
	2
	0

	Всего:
	269(80%)
	53(16%)
	10(3%)
	3(1%)


96% родителей обучающихся 1-4 классов признают психологический климат в классе и школе комфортным для детей.

Родителя обучающихся средних классов:

	№

вопроса
	Степень удовлетворенности (кол-во ответов)



	
	Удовлетворен
	Частично

удовлетворен
	Не

знает
	Не удовлетворен

	1
	38
	12
	16
	14

	2
	33
	22
	15
	10

	3
	26
	12
	24
	18

	4
	58
	15
	4
	3

	Всего:
	155(49%)
	61(19%)
	59(18%)
	45(14%)


68% родителей обучающихся средних классов отмечают комфортность психологического климата для своих детей.

Родителя обучающихся старших классов:

	№

вопроса
	Степень удовлетворенности (кол-во ответов)



	
	Удовлетворен
	Частично

удовлетворен
	Не

знает
	Не удовлетворен

	1
	9
	2
	3
	0

	2
	8
	4
	2
	0

	3
	10
	3
	1
	0

	4
	9
	3
	2
	0

	5
	13
	1
	0
	0

	Всего:
	49(70%)
	13(19%)
	8(11%)
	0


89% родителей школьников старших классов психологическую атмосферу в школе характеризуют как комфортную.

   Результаты анкетирования  обучающихся 9-11 классов:

Психологический климат в школе:
	№

вопроса
	Степень удовлетворенности (кол-во ответов)



	
	Удовлетворен
	Частично

удовлетворен
	Не

знает
	Не удовлетворен

	1
	14
	18
	3
	0

	2
	24
	6
	2
	2

	3
	11
	17
	6
	1

	4
	17
	8
	6
	1

	5
	23
	7
	1
	0

	6
	7
	19
	3
	6

	Всего:
	96 (46%)
	75(36%)
	15(7%)
	10(5%)


46% старшеклассников устраивает сложившийся психологический климат в классе и школе в целом, 36% выражают частичное удовлетворение по  этому пункту.
